.’ FICHE DE MISSION VOLONTAIRE

FFR

Controle D’acces

MISSION PRINCIPALE :

Assurer une expérience fluide et sécurisée pour les spectateurs en contrélant et validant les billets, en
fournissant une assistance professionnelle en cas de litige.

Rattaché au référent billetterie de la FFR

MISSIONS ET ACTIVITES DU POSTE :

Scanner et vérifier les billets d’entrée via PDA. Vous travaillerez en étroite collaboration avec le personnel de sécurité
pour garantir une fluidité d'acces.

QUALITES ET COMPETENCES REQUISES :

= Qualités relationnelles dans le cadre de I’accueil du grand public
= Capacité a respecter et a faire respecter les directives du référent billetterie
= Capacité a rester debout pendant des périodes prolongées

DISPONIBILITES : Jour de match : de l'ouverture du stade a la mi-temps du match — horaires a confirmer
2 semaines avant le match

BESOIN = a déterminer en fonction du stade de la rencontre

LIEU D’EXERCICE : Porte d’entrée aux tribunes grand public



